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Пояснительная записка

Курс «Методы и методики социологических исследований в образовании» представляет собой, в основном, эмпирически ориентированный материал, который поможет слушателям решать конкретные задачи, связанные со сбором и анализом социологической информации. Он направлен на то, чтобы использовать социологию в практических целях, для реализации конкретных шагов и принятия решений.

Актуальность курса «Системы мониторинга в образовательном учреждении» определяется дефицитом знаний о методике проведения социологических исследований, направленных на решение образовательных, управленческих и воспитательных задач.

Целью данного курса является формирование у слушателей умений использовать социологические методы для выявления актуальных социальных и педагогических проблем в образовательном учреждении.

Данная цель реализуется посредством решения следующих задач:

1. изучение основных понятий социологии образования

2. знакомство со спецификой основных социологических методов

3. формирование понимания методологических основ проведения социологического исследования

4. анализ отдельных этапов реализации программы социологического исследования

5. освоение технологии создания социологической анкеты

6. изучение общих положений, касающихся анализа эмпирических данных

7. описание специфики использования методов анализа данных в социологии

Организация занятий: основными формами проведения занятий являются лекция, практическая и самостоятельная работа. Для проведения лекционных занятий используется рабочее место преподавателя с подключенным проектором, практические работы выполняются слушателями в группах в учебной аудитории.

По всем темам курса слушатели обеспечиваются учебно-методическими материалами (в электронном виде): опорные конспекты (пособия), презентации и другие информационно-методические материалы, раскрывающие содержание курса; задания обучающимся для практической и самостоятельной работы, итоговой аттестации.

Форма обучения очная.

С точки зрения структуры данный курс состоит из 5 тем, содержательно объединенных в 2 части, между которыми установлены взаимосвязи. Первая часть курса представляет собой преимущественно теоретический материал, освещающий общеметодологические и методические аспекты социологического исследования в образовании. Вторая часть курса носит эмпирический характер и представляет собой процесс практического освоения и закрепления полученных знаний в сфере создания социологического инструмента и интерпретации данных.
Проблемное содержание тем непосредственно отражено в практических заданиях, включенных в курс, решение которых позволит слушателям закрепить полученные теоретические знания, овладеть основными методами социологического исследования, а также актуализировать собственный опыт в процессе решения поставленных задач.

Результаты и продукты обучения:

1. Освоение методологических основ проведения социологического исследования в образовании

2. Освоение методики создания социологической анкеты

3. Знание элементарных основ интерпретации полученных результатов
4. Разработанная слушателями анкета.
Учебный план

Цель: формирование у слушателей умений использовать социологические методы для выявления актуальных социальных и педагогических проблем в образовательном учреждении.

Срок обучения: 16 часов

Форма обучения: очная (с отрывом от работы)

Режим занятий: 4-6 академических часов в день

Виды учебных занятий: лекция, практическая работа, самостоятельная работа.

	
	Название
	Всего
	Лекции
	Практ. занятия
	Формы контроля

	1
	Общая теория социологии образования
	4
	2
	2
	Выполненные практические работы

	2
	Эмпирические аспекты социологии образования
	11
	6
	5
	Выполненные практические работы

	3
	Зачет
	1
	
	
	Тест

	
	ИТОГО
	16
	8
	7
	


Учебно-тематический план

Цель: формирование у слушателей умений использовать социологические методы для выявления актуальных социальных и педагогических проблем в образовательном учреждении.

Срок обучения: 16 часов

Форма обучения: очная (с отрывом от работы)

Режим занятий: 4-6 академических часов в день

Виды учебных занятий: лекция, практическая работа, самостоятельная работа.

	
	Название
	Всего
	Лекции
	Практ. занятия
	Формы контроля

	1
	Общая теория социологии образования
	4
	2
	2
	Выполненные практические работы

	1.1
	Сущность и структура социологии образования
	1
	1
	
	

	1.2
	Структура и содержание программы социологического исследования
	3
	1
	2
	

	2
	Эмпирические аспекты социологии образования
	11
	6
	5
	

	2.1
	Основные социологические методы, их сильные стороны и ограничения
	2
	2
	
	

	2.2
	Метод анкетирования в социологии, основа композиции социологической анкеты
	6
	2
	4
	Выполненные практические работы

	2.3
	Анализ данных анкетирования
	3
	2
	1
	

	3
	Зачет
	1
	
	
	Тест

	
	ИТОГО
	16
	8
	7
	


Содержание курса

Общая теория социологии образования

Сущность и структура социологии образования

Ключевые понятия социологической науки. Структура и принципиальные вопросы социологии. Задачи социологического исследования в образовании. 

Структура и содержание программы социологического исследования

Этапы социологического исследования. Структура программы социологического исследования.

Эмпирические аспекты социологии образования

Сущность основных социологических методов, их ограничения и сильные стороны

Анализ основных методов: эксперимент; анализ документов (традиционный, контент-анализ); наблюдение: невключенное и включенное (включенное скрытое и открытое), лабораторное, полевое, лабораторно-полевое, стандартизированное и нестандартизированное, систематическое, эпизодическое, случайное; опросы (анкетирование; интервьюирование; опросы, проводимые посредством различных средств коммуникации (почта, телефон, пресса и пр.)); фокус-группы; экспертный опрос.

Метод анкетирования в социологии, основа композиции социологической анкеты

Анкетирование – общие аспекты. Композиция анкеты. Типы вопросов. Особенности, сильные и слабые стороны отдельных категорий вопросов. Логический и композиционный анализ анкеты.

Анализ данных анкетирования.

Анализ данных: общие положения. Виды анализа. Инструменты дескриптивного анализа. Статистический вывод. Специфика использования методов анализа данных в социологии.
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Итоговая оценка знаний проводится в виде тестирования в письменной форме.
Итоговый тест
1. Анализ достоверности документа относится к анализу:

a) контент-анализу;

b) внешнему;

c) внутреннему.
2. Анкета это:

a) структурно организованный набор вопросов;

b) оценка анкетером ситуации;

c) сумма ответов респондента.
3. Анкетный опрос в сотрудничестве - это:

a) заочный опрос;

b) почтовый опрос;

c) заполнение анкеты исследователем со слов респондента.
4. В социологии понятие «социальное» означает:

a) совокупность общественных отношений данного общества, интегрированная в совместной деятельности индивидами или группами индивидов в конкретных условиях места и времени;
b) совокупность социально-психологических отношений, которые зависят от человека, от его восприятия и оценки этих отношений;

c) многообразие форм живых организмов, их строение, функции, эволюции, индивидуальное развитие и взаимоотношения с окружающей средой.
5. Ведущий обсуждение в фокус-группе - это:

a) медиатор;

b) модератор;

c) куратор.
6. Включенное наблюдение:

a) наблюдатель находится вне коллектива;

b) наблюдатель становится руководителем коллектива;

c) наблюдатель становится полноправным членом коллектива.
7. Гипотеза – это:

a) утверждение о фактах, не имеющее эмпирического или логического обоснования; 

b) проверенное фактами знание; 

c) теоретическое предположение, версия.
8. Гипотеза в социологическом исследовании:

a) формулируется на этапе сбора материала;

b) выдвигается после проведения исследования;

c) выдвигается до проведения исследований.
9. Группа, на которую воздействуют экспериментальным фактором – это:

a) контрольная группа; 

b) объект эксперимента; 

c) экспериментальная группа.
10. Документ - это:

a) любой материальный предмет;

b) любое высказывание в устной или письменной форме;

c) материальный предмет, специально созданный для…
11. К какому виду относится вопрос: «Ваш пол? 1. Мужской; 2. Женский»:

a) закрытый;

b) промежуточный;

c) открытый.
12. К какому типу относится вопрос? «В газете писали, что в столице будет землетрясение. Вы согласны с этим?»:

a) закрытый вопрос;

b) альтернативный вопрос;

c) вопрос-диалог.
13. К какому типу относится вопрос? «Ваше образование?»:

a) открытый;

b) закрытый;

c) дихотомический.
14. К какому типу относится вопрос «Как оценивают Ваши друзья кинофильм «Блики моря?»:

a) личный;

b) прожективный;

c) безличный.
15. Какая шкала здесь использована «Каков доход в среднем на одного члена семьи? тыс.руб.»:

a) шкала наименований;

b) отношений;

c) интервальная шкала.
16. Категорию «социология» ввел в научный оборот:

a) О. Конт; 
b) К. Маркс; 

c) Г. Спенсер; 

d) Э. Кант.
17. Когда наблюдатель находится вне объекта и сводит к минимуму вмешательство в ход событий - это:

a) невключенное наблюдение;

b) полевое наблюдение;

c) лабораторное наблюдение.
18. Контент анализ применим к анализу документов:

a) иконографических;

b) статистических;
c) вербальных.
19. Контент-анализ относится к анализу:

a) все зависит от целей исследования;

b) внешнему;

c) внутреннему.
20. Контрольная группа - это группа, в которой:

a) проводится эксперимент;

b) все зависит от целей исследования;

c) не проводится эксперимент.
21. Контрольная группа необходима в:

a) параллельном эксперименте;
b) последовательном эксперименте;
c) то и другое верно; 

d) то и другое не верно.
22. Наблюдаемые не знают, что за ними наблюдают - это:

a) лабораторное исследование; 

b) неструктурируемое наблюдение;

c) неосознанное наблюдение.
23. Наблюдатель включается инкогнито в коллектив – это:

a) включенное наблюдение;

b) внешнее наблюдение;

c) случайное наблюдение;

d) внешнем наблюдении.
24. Объект социологии это:

a) индивиды;

b) общество;
c) то и другое неверно;

d) то и другое верно.
25. Оптимальное количество участников фокус-группы:

a) 20-40 человек; 

b) 4-6 человек;

c) 8-12 человек.
26. Основателем метода фокус-группы является:

a) Дж. Морено;

b) П. Лазарсфельд;

c) Р. Мертон.
27. Переменная, находящаяся под влиянием экспериментального фактора – это:

a) фактор влияющий на результат эксперимента;
b) фактор изменяемый экспериментатором;
c) экспериментальная переменная.
28. Полевое наблюдение - это:

a) наблюдение за пределами лаборатории;
b) наблюдение в поле за фермерами; 

c) полевого наблюдения вообще нет.
29. Предмет исследования – это:

a) главная сторона проблемы;

b) главная сторона объекта исследования;
c) то и другое не верно; 

d) то и другое верно.
30. Специфические задачи социологии образования (добавьте не менее двух):

a) изучение потребностей в образовании, понимание и оценка его роли в жизни общества и личности;

b) оценка уровня и качества знаний в контексте их социальной значимости;
c) __________________________________________________________________________;

d) __________________________________________________________________________.
31. При разработке программы исследования надо сначала:

a) напечатать анкеты и найти и обучить анкетеров, интервьеров и наблюдателей; 

b) подготовить данные для обработки и составить отчет об исследовании;

c) сформулировать проблему, выделить объект и предмет исследования.
32. Проблема – это:

a) предмет исследования;

b) противоречия между нашей потребностью что либо узнать или преобразовать и отсутствием знаний и ресурсов;

c) то и другое верно;

d) то и другое не верно.
33. Респондент - это:

a) объект исследования;

b) лицо, участвующее в опросе в качестве источника информации;

c) тот, кто проводит опрос.
34. Социология - это:

a) наука об обществе;

b) наука о закономерностях возникновения, функционирования и развития социальных отношений, социальных институтов и общностей;
c) наука о людях.
35. Социометрический индекс - это:

a) социометрическая карточка;

b) показатель, используемый для измерения взаимоотношений в группе и статуса членов группы;

c) графическое изображение связей внутри группы.
36. Статья в газете:

a) общественный документ;
b) официальный документ;
c) личный документ.
37. Схематическое изображение реакций испытуемых друг на друга при ответе по критерию – это:

a) социометрическая матрица;

b) социометрическая карточка;

c) социограмма.
38. Теоретическая интерпретация понятий - это:

a) объяснения понятия; 

b) раскрытие содержания понятия; 

c) то и другое не верно; 

d) то и другое верно.
39. Традиционный анализ документа - это:

a) внешний анализ документа;

b) нестандартизованный анализ на основе общего восприятия; 

c) формализованный анализ со специальными процедурами; 

d) анализ, осуществляемый экспертами.
40. Фокус-группа должна быть:

a) гетерогенной;

b) гомогенной;

c) герметичной.
41. Статистический вывод – это:

a) область абсолютного знания;

b) область вероятностного знания;

c) оба ответа верны.

42. Вставьте недостащие элементы программы иследования:

a) Формулировка проблемы;
b) Определение цели, задач, объекта и предмета исследования;
c) Логический анализ основных понятий;
d) _____________________________________________________________________;
e) Определение выборочной совокупности;
f) _____________________________________________________________________;
g) Полевое обследование;
h) Обработка и интерпретация полученных данных;
i) Подготовка научного отчета. 

Ответы:
1. b
2. a
3. c
4. a
5. b
6. c
7. a
8. c
9. c
10. c
11. a
12. c
13. a
14. c
15. c
16. a
17. a
18. c
19. c
20. c
21. c
22. c
23. a
24. b
25. c
26. c
27. c
28. a
29. b
30. ?

31. c
32. b
33. b
34. b
35. b
36. a
37. c
38. d
39. b 
40. b
41. b
42. ?


